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SVALOVS KOMMUN Revisorerna

Granskning av intern kontroll for redovisningen

Sval6vs kommuns revisorer har genomfort en granskning av den interna kontrollen i
redovisningen.

Resultatet av granskningen framgar av bilagd revisionsrapport.

Revisorerna har beslutat att 6versinda rapporterna till kommunstyrelsen for
behandling och yttrande samt till kommunfullméktige f6r kinnedom.

Svar frin kommunstyrelsen 6nskas senast under november ménad 2019.
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Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsens interna kontroll
avseende redovisningen ar tillrécklig.

Utifran genomford granskning ar var bedémning att kommunstyrelsens interna kontroll
avseende redovisningen inte ar helt tillracklig. Beddmningen grundar sig pa utfallet av
nedan kontrolimal.

Uppfyllt
Vi konstaterar att de anvisningar som skickas ut till forvaltningarna infor delar- och

arsbokslut ar dokumenterade och innehallet bedoms som andamalsenligt. Vi
konstaterar ocksa att ekonomiavdelningen har en att géra-lista for upprattandet av
bokslutet vilken innehaller moment att genomfora, ansvarsfordelning samt en tidsplan
for detta.

Delvis uppfyllt

Vi konstaterar att det har pagatt ett storre arbete med att dokumentera och utveckla
rutiner fér hanteringen av balanskonton, inklusive |6pande avstamningar. Vi
konstaterar vidare att detta arbete inte helt &r slutfort samt att avstamningar inte sker
manadsvis vilket vi ser som en brist. Av denna anledning bedéms kontrolimalet som
delvis uppfylit.

Delvis uppfylit

Vi konstaterar att I6nerna hanteras av HRSC vilket begransar kommunens roll
gallande I6nehanteringen. Vi konstaterar vidare att det finns en dokumenterad rutin
kring hanteringen av de I6nefiler som erhalls fran HRSC. Vi ser dock att rutinerna bor
utvecklas med beskrivning av hur avstamning av I6nen bor goras.

Uppfyllt

Vi konstaterar att det finns dokumenterade rutiner bade for hanteringen av moms och
skatter/ avgifter. Dock konstaterar vi att det genomférs kontroller gallande kallskatt
och sociala avgifter som inte finns med i rutinen vilket vi ser som ett
utvecklingsomrade.
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Delvis uppfylit

Vi konstaterar att det enligt intervju sker avstamning i samband med arsbokslutet och
samt att det finns moment i den interna kontrollplanen avseende behdérigheter i
ekonomisystem samt for l6neutbetalningar déar kontroll av underlag och granskning av
behdorigheter och attestrutiner genomfors. Det vidtogs inte atgarder direkt avseende
de brister som identifierades i kontrollmal 6 varfor kontrollmalet bedéms som delvis

uppfylit.

Ej uppfyllt

Vi konstaterar att det finns ett reglemente for ekonomiska transaktioner. Vi har i var
granskning inte noterat nagra avvikelser mot attestdirektivet vad galler attester i
ekonomisystemet.

Vi konstaterar vidare att tre tjanstepersoner med bankbehdrighet kan genomféra
direktbetalningar ensamma. Detta ser vi som en brist och aven en risk foér enskild
tjansteperson da risken for att denna kan utsattas for patryckning utifran okar. Av
denna anledning beddms kontrollmalet som ej uppfyllt.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att

- bankutbetalningar alltid sker tva i férening,
- att det sker I6pande avstamningar av balanskonton,

- att samtliga kontrollmoment sasom lopande avstamningar finns beskrivet i rutiner.



Av kommunallagen framgar att kommunens namnder och styrelse ska ha kontroll Gver
sin verksamhet. Detta innebér att namnderna sjalva ansvarar for att ha andamalsenlig
styrning sa att verksamheten bedrivs pa ett effektivt satt, att det finns sékra rutiner
som forhindrar forluster och som sakerstéller att redovisningen ar rattvisande. Intern
kontroll &r ett ledningsverktyg med betydelse for kommunstyrelsen, namnderna och
tjanstemannaledningen. Kontrollsystemen skall sakerstalla att beslut fattas pa
korrekta underlag. De ska ocksa skydda mot medvetna eller omedvetna fel nar det
galler hanteringen av kommunens tillgangar.

Kommunens revisorer har utifran sin bedomning av vasentlighet och risk beslutat att
genomfdra en granskning avseende intern kontroll avseende redovisning.

Syftet med granskningen ar att beddma om kommunstyrelsens interna kontroll
avseende redovisningen &r tillracklig.

o Kommunallagen
e Lag om kommunal bokféring och redovisning

¢ Interna styrdokument

« Det finns a&ndamalsenliga och dokumenterade rutiner for delars- och bok-
slutsprocessen

» Det finns dokumenterade rutiner for I6pande avstamningar av resultat- och
balanskonton

+ Det finns dokumenterade rutiner for att sékerstalla att redovisning av
l6nekostnader sker pa ett andamalsenligt satt

» Det finns dokumenterade rutiner for att sékerstalla att skatter och avgifter samt
moms sker till réatt belopp och i ratt tid

« Rutinernas efterlevnad foljs upp och det vidtas atgarder i det fall brister i
efterlevnaden av rutinerna uppmarksammas

+ Det genomftrs regelbundet kontroll av behérigheter i ekonomisystem och bank
mot gallande attestordning

Granskningen avgransas till att avse kommunstyrelsen. Introduktion av granskningen
genomfordes skriftligt till kommundirektor och ekonomichef. Intervju har genomforts
med kommunens ekonomichef. Vidare har I6pande dialog férts med ansvariga
ekonomer. Vi har i granskningen stickprovsvis testat kontroller sa som Iépande
avstamningar, attester samt behdrigheter i ekonomisystemet och banken.

Rapporten &r sakgranskad av kommunens tf. ekonomichef och ansvariga ekonomer.
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Det finns andamalsenliga och dokumenterade rutiner for delars- och arsbokslutsprocessen

Vi har i granskningen tagit del av anvisningar och tidsplan for delarsbokslut 2019 samt
anvisningar for texter och annat material till nAamnders och styrelsers arsrapporter
2018 och arsredovisning 2018 vilka skickas ut till férvaltningarna innan upprattandet
av delar och arsbokslut.

Anvisningar och tidplan for delarsbokslut 2019:

Anvisningen ar daterad 2019-05-28 och det anges i dokumentet att delarsrapporten
ska innehalla uppfdljning och prognos for ekonomin samt prognos for maluppfyllelse
avseende fullmaktigemal.

Periodisering av intakter och kostnader: Intékter och kostnader ska periodiseras sa att
de paverkar resultatet inom ratt period. Enligt anvisningen periodiseras
leverantdrsfakturor pa samtliga belopp 6ver 10 000 kr. Belopp under 10 000 kr kan
periodiseras om verksamheten sa vill. Kanda intakter ska bokas upp aven om
pengarna annu inte inkommit. Intakter kan aven behova periodiseras om pengarna
inkommit i forskott.

Inlamnande av uppygifter till delarsbokslut: Varje sektor ska lamna in en uppfoljning pa
samtliga uppdrag och aktiviteter. Redovisningen ska innehalla en bedémning i vilken
man forvaltningen lyckats med uppdragen och aktiviteterna. Vidare ska aven
eventuella atgarder beskrivas i de fall sektorn inte lyckats med uppdragen och
aktiviteterna. Vidare rapporteras prognosuppgifter in och sedan sker en
sammanstallining av ekonomen tillsammans med representanter fran sektorn.
Anvisningarna innehaller aven en tidplan dar det framgar datum for nar prognosen i
Hypergene skall vara slutford. Det framgar ocksa att verksamhetsansvariga sjalva
fordelar tiden innan dess inom sin organisation. Det framgar aven deadline for
delarsrapporten i sin helhet.

Anvisningar for texter och annat material till nAmnders och styrelsers arsrapporter
2018 och arsredovisning 2018:

Anvisningarna innehaller en beskrivning av det praktiska arbetet dar det framgar att
beslutsstodsystemet Hypergene ska anvandas sa langt det ar mojligt. Detta for att
sakerstalla att material inte kommer pa avvagar, att allas texter har samma
teckenformat samt att deadlines lattare kan hallas. Det anges aven att det ar av vikt
att folja ekonomin I6pande i Hypergene.

Vidare ges tips pa hur texterna ska skrivas i arsrapport/arsredovisning. Exempel pa
tips som framgar av anvisningarna ar att skriva enkelt och lattillgangligt samt att
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variera spraket.

Anvisningarna innehaller aven en beskrivning av vilka avsnitt arsrapporterna ska
innehalla. Aven omfattning i text samt utrymme varje verksamhet far i
arsredovisningen framgar. Vidare innehaller anvisningarna en att gora-lista med vad
som ska goras, vem som ansvarar for detta samt hur tidsspannet ser ut.

Enligt intervju med kommunens ekonomichef sa tar ekonomgruppen fram ett utkast till
tidsplaner, ekonomerna forankrar sedan detta i respektive forvaltnings ledningsgrupp.
Det framgar att det finns en flexibilitet i arbetet med delar och arsbokslut sa lange
forvaltningarna haller sig inom tidsramarna. Efter arsbokslutet s genomfors en
avstamning kring hur arbetet har fungerat. Enligt ekonomichefen sa fungerar det bra,
dock anges att personalomsattning ledde till forseningar i arsbokslutet for
verksamhetsomrade utbildning.

Kontrollmalet bedéms som uppfylit.

Vi konstaterar att de anvisningar som skickas ut till férvaltningarna infor delar- och
arsbokslut ar dokumenterade och innehallet bedoms som andamalsenligt. Vi
konstaterar ocksa att ekonomiavdelningen har en att géra-lista for upprattandet av
bokslutet vilken innehaller moment att genomféra, ansvarsfordelning samt en tidsplan
for detta.

Det finns dokumenterade rutiner for [6pande avstamningar av resultat- och balanskonton

Vi har i granskningen tagit del av rutinerna fér I6pande avstdmningar samt
stickprovsvis granskat dess efterlevnad. Var kontroll har omfattat kundfordringar,
kassa och bank samt leverantorsskulder.

Ekonomiavdelningen har en lista dver alla balanskonton dar det framgar vem som ar
ansvarig ekonom samt ett nummer vilket hanvisar till underliggande instruktion for
hantering och avstamning av balanskontot. En sadan instruktion finns for
overvagande del balanskonton. Arbetet med att ta fram resterande instruktioner har
forsenats pa grund av vakanta tjanster pa ekonomiavdelningen.

Kundfordringar

Enligt intervju med ansvarig ekonom genomférs avstamningar var 14e dag. Det
framgar dock inte av instruktionen att detta ska genomféras. Av dokumenterad
instruktion framgar att det ska goras vid delar- och arsbokslut.

Kassa och bank

Ansvarig ekonom genomfor avstdmningar for transaktionskontot varje tisdag och
torsdag. Detta sker genom att ett kontoutdrag fran banken tas ut och matchas mot
underlag. Darefter bokfors transaktionerna. Varje dag tar ansvarig ekonom ut en
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slutlig dagrapport frdn ekonomisystemet vilken stams av mot saldot pa banken.
Dagrapporten signeras och sparas i parm.

Det finns en dokumenterad instruktion for hur avstdmning ska genomféras.

Ovriga bankkonton med farre transaktioner stams av manadsvis pa liknande satt som
ovan.

Leverantdrsskulder

Avstamning av leverantorsreskontra gors vid delar- och arsbokslut. Enligt intervju med
ansvarig ekonom finns det inte resurser for att gora det manadsvis. Vid arsbokslutet ar
2018 fanns det en differens mellan huvudbok och reskontra pa 52 tkr.

Det finns instruktion for hur avstamning ska genomféras, dock &r denna under
utveckling.

Kontrolimalet bedéms som delvis uppfyllt.

Vi konstaterar att det har pagatt ett storre arbete med att dokumentera och utveckla
rutiner for hanteringen av balanskonton, inklusive I6pande avstamningar. Vi
konstaterar vidare att detta arbete inte helt ar slutfért samt att avstamningar inte sker
manadsvis vilket vi ser som en brist. Av denna anledning bedoéms kontrolimalet som
delvis uppfylit.

Det finns dokumenterade rutiner for att sakerstalla att redovisning av I6nekostnader sker pa ett
andamalsenligt satt

Lonerna i Svalévs kommun hanteras av HR-servicecenter (HRSC). Detta ar en
gemensam funktion mellan kommunerna Bastad, Hoganés, Svaldv, Astorp,
Angelholm och Helsingborgs stad kring 16n och pension. PA HRSCs hemsida finns det
manualer for chefer kring hanteringen av 16n i systemet Personec P att tillga.

Vid varje I6neutbetalning skickas tva filer fran HRSC till kommunen, en bokforingsfil
vilken lases in i redovisningen och en fil med l6nedetaljer som ocksa lases in i
ekonomisystemet. Det finns en dokumenterad rutin for hur inlasning i
ekonomisystemet ska genomfdras.

Det sker ingen avstamning av I6nen innan eller efter den lases in i ekonomisystemet.
Detta moment finns ej heller medtagit i ndgon rutin. Ansvarig ekonom gor dock en
rimlighetsbeddmning mot tidigare utbetalningar.

Vid deklaration av kallskatt och arbetsgivaruppgifter sénder HRSC in filerna till
skatteverket och kommunens ekonomiavdelning bekréftar inskickade uppgifter genom
Bank-ID. Detta kan goéras av tva ekonomer pa ekonomiavdelningen. Detta moment
finns dokumenterat i ovan namnda rutin.
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Kontrollmalet bedoms som delvis uppfyllt.

Vi konstaterar att I6nerna hanteras av HRSC vilket begransar kommunens roll
gallande I6nehanteringen. Vi konstaterar vidare att det finns en dokumenterad rutin
kring hanteringen av de I6nefiler som erhalls fran HRSC. Vi ser dock att rutinerna bor
utvecklas med beskrivning av hur avstdmning av |[6nen bor goras.

Det finns dokumenterade rutiner for att skerstélla att skatter och avgifter samt moms sker till
rétt belopp och i rétt tid

For bade skatter och avgifter samt moms finns det dokumenterade rutiner for hur
avstamning och hantering av dessa konton ska ske. Det finns &ven en parm for moms
och en for skatter och avgifter dar det framgar nar deklarationerna ska lamnas in till
skatteverket. Langst fram i denna parm finns det ett dokument som ska kryssas i och
signeras varje manad nar deklarationen ar inlamnad.

Kallskatt och sociala avgifter

Ansvarig ekonom erhaller, via kommunens HR-enhet underlag for arbetsgivaravgift
och kallskatt fran HRSC vilket sparas digitalt i ekonomiavdelningens mappstruktur.
Detta ligger till grund for deklarationen till skatteverket.

Sociala avgifter och kallskatt bokférs automatiskt nar ansvarig ekonom laser in
bokfdringsfilen som erhallits fran HRSC i ekonomisystemet.

Ansvarig ekonom brukar enligt intervju genomfdra en rimlighetsbedémning jamfoért
mot tidigare manader gallande kallskatt, sociala avgifter och I6n. Detta moment
inkluderas dock inte i rutinen.

Moms

Av rutinen for hantering av moms framgar hur momsrapporten fran ekonomisystemet
ska hamtas, vad som ska fyllas i pa skatteverkets hemsida vid deklaration samt hur
det ska dokumenteras. Instruktion finns for bade affarsmoms och kommunmoms.

Kontrollmalet bedéms som uppfyllt.

Vi konstaterar att det finns dokumenterade rutiner bade fér hanteringen av moms och
skatter/ avgifter. Dock konstaterar vi att det genomfors kontroller géllande kallskatt
och sociala avgifter som inte finns med i rutinen vilket vi ser som ett
utvecklingsomrade.



Rutinernas efterlevnad foljs upp och det vidtas atgarder i det fall brister i efterlevnaden av
rutiner uppmarksammas

Enligt intervju med kommunens ekonomichef sa sker det avstamning av balanskonton
i samband med delar- och arsbokslut. Efter arsbokslutet sa sker aven avstamning
avseende hur arbetet har fungerat.

Vi har tagit del av den interna kontrollplanen for kommunledningen avseende ar 2019
samt checklista intern kontrollplan 2018 d&ar uppfoljning av kontrollmoment redovisas. |
den interna kontrollplanen fér 2018 anges féljande kontrollmoment:

Lonerapportering - Kontroll att underlag finns for den ersattning som ar utbetald samt
granskning av behorigheter och attestrutiner: Stickprov pa léneutbetalningar en gang
per ar.

Av uppfdljningen for intern kontrollplanen 2018 framgar det att for kontrollmomentet
I6nerapportering finns en brist i att cheferna ibland attesterar I6nerna forsent, vilket
medfor att posterna inte kommer med pa bearbetningen till ordinarie I6neutbetalning.
Istallet kravs da en manuell hantering vilket 6kar administrationen. Av uppféljningen
framgar aven att atgarder planeras vidtas i form av att HR-enheten foljer upp
oattesterade poster innan verkstéllande av 16n. En webbutbildning har aven tagits
fram av HR-servicecentrum.

Vi noterade att atgarder avseende de brister som identifierades i kontrollmal 6 inte
vidtogs direkt.

| den interna kontrollplanen for ar 2019 finns féljande kontrollmoment:

Ekonomisystem - Korrekta behdrigheter: Stickprov genomférs en gang per kvartal.

Kontrollmalet bedéms som delvis uppfyllt.

Vi konstaterar att det enligt intervju sker avstamning i samband med arsbokslutet och
samt att det finns moment i den interna kontrollplanen avseende behérigheter i
ekonomisystem samt for I6neutbetalningar dar kontroll av underlag och granskning av
behorigheter och attestrutiner genomfors. Det vidtogs inte atgarder direkt avseende
de brister som identifierades i kontrollmal 6 varfér kontrollmalet bedéms som delvis

uppfyllt.
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Det genomfdrs regelbundet kontroll av behdérigheter i ekonomisystemet och bank mot
attestordning

| reglementet for ekonomiska transaktioner* framgar att syftet med att faststalla regler
for kontroll av ekonomiska transaktioner ar ett led i arbetet for att sakerstélla en god
intern kontroll. Kommunens ndmnder ansvarar for den interna kontrollen och tillser
darmed att bestammelserna i reglementet iakttas och att tillampliga attestmoment
utfors. Varje namnd utser saledes befattningshavare med ratt att beslutsattestera.

Enligt reglementet ar huvudregeln att ingen person ensam ska hantera en transaktion
fran borjan till slut. Varje sektionschef ar ansvarig for att dess understallda ar
informerade om reglerna och innebérden av dessa. Personalen har ett ansvar i att
tillampa de faststallda reglerna och aven rapportera férekommande fel och brister till
narmast éverordnad. Varje namnd ska skicka en forteckning over attestanter till
kommunens ekonomifunktion.

Det finns inga takbelopp angivet i reglementet for beslutsattest. Vid intervju med
ekonom och administrativ chef framgar att detta regleras i namnder och styrelsers
delegationsordning.

| granskningen har det aven genomforts en kontroll av attester i ekonomisystemet mot
gallande attestférteckning. Ett stickprov har genomférts dar ett slumpmassigt urval
gjordes pa 16 stycken fakturor mellan januari 2019-juni 2019. Attestanterna i de 16
stickproven stamde Overens med attestforteckningen.

Vi har i granskningen kontrollerat bankbehorigheter. Det ar nio tjanstepersoner i
kommunen som har behérighet till banken varav tre pa ekonomiavdelningen. Det
uppmarksammades vid genomgang av behdrigheter i internetbanken att de tre
tjanstepersoner pa ekonomiavdelningen hade majlighet att genomféra
direktbetalningar ensamma. Kommunens ekonomichef hade dven obegransad
behorighet till att genomfora utbetalningar ensam. Det pagar en dialog med banken
om att &ndra behdrigheterna.

Kontrolimalet bedém som ej uppfylit.

Vi konstaterar att det finns ett reglemente for ekonomiska transaktioner. Vi har i var
granskning inte noterat nagra avvikelser mot attestdirektivet vad géller attester i
ekonomisystemet.

Vi konstaterar vidare att tre tjanstepersoner med bankbehdrighet kan genomféra
direktbetalningar ensamma. Detta ser vi som en brist och aven en risk for enskild
tjansteperson da risken for att denna kan utsattas for patryckning utifran okar. Av
denna anledning bedéms kontrolimalet som ej uppfyllt.

1 Beslutad i kommunfullmaktige 2013-09-23
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Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsens interna kontroll
avseende redovisningen ar tillracklig.

Utifrdn genomford granskning ar var bedémning att kommunstyrelsens interna kontroll
avseende redovisningen inte &r helt tillracklig. Bedomningen grundar sig pa utfallet av
nedan kontrolimal.

Kontrollmal Kommentar

| | |
Kontrollmal 1 Uppfyllt

Vi konstaterar att de anvisningar som skickas ut till
forvaltningarna infor delar- och arsbokslut ar
dokumenterade och innehallet bedéms som
andamalsenligt. Vi konstaterar ocksa att
ekonomiavdelningen har en att géra-lista for
upprattandet av bokslutet vilken innehaller moment
att genomfora, ansvarsférdelning samt en tidsplan
for detta.

000

Kontrollmal 2 Delvis uppfyllt
Vi konstaterar att det har pagatt ett storre arbete med
att dokumentera och utveckla rutiner for hanteringen
av balanskonton, inklusive I6pande avstamningar. Vi
konstaterar vidare att detta arbete inte helt &r slutfort
samt att avstamningar inte sker manadsvis vilket vi
ser som en brist. Av denna anledning bedéms
kontrollmalet som delvis uppfyllt.

00O

Kontrollmal 3 Delvis uppfyllt
Vi konstaterar att Ibnerna hanteras av HRSC vilket
begransar kommunens roll gallande
I6nehanteringen. Vi konstaterar vidare att det finns
en dokumenterad rutin kring hanteringen av de
lonefiler som erhalls fran HRSC. Vi ser dock att
rutinerna boér utvecklas med beskrivning av hur
avstamning av I6nen bor goras.

00O
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Kontrollmal 4

Kontrollmal 5

Kontrollmal 6

Uppfyllt

Vi konstaterar att det finns dokumenterade rutiner
bade for hanteringen av moms och skatter/ avgifter.
Dock konstaterar vi att det genomfoérs kontroller
gallande kallskatt och sociala avgifter som inte finns
med i rutinen vilket vi ser som ett utvecklingsomrade.

Delvis uppfyllt

Vi konstaterar att det enligt intervju sker avstamning i
samband med arsbokslutet och samt att det finns
moment i den interna kontrollplanen avseende
behorigheter i ekonomisystem samt for
I6neutbetalningar dar kontroll av underlag och
granskning av behorigheter och attestrutiner
genomfors. Det vidtogs inte atgarder direkt avseende
de brister som identifierades i kontrollmal 6 varfor
kontrollimalet bedoms som delvis uppfyllt.

Ej uppfyllt

Vi konstaterar att det finns ett reglemente for
ekonomiska transaktioner. Vi har i var granskning
inte noterat nagra avvikelser mot attestdirektivet vad
galler attester i ekonomisystemet.

Vi konstaterar vidare att tre tjanstepersoner med
bankbehérighet kan genomfora direktbetalningar
ensamma. Detta ser vi som en brist och &ven en risk
for enskild tjansteperson da risken for att denna kan
utsattas for patryckning utifran 6kar. Av denna
anledning bedéms kontrolimalet som ej uppfyllt.

Utifrdn genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att

pwc

bankutbetalningar alltid sker tva i forening,

att det sker Idpande avstamningar av balanskonton,

O00| [000

00

att samtliga kontrollmoment sdsom I6pande avstamningar finns beskrivet i rutiner.
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| 1
Carl-Gustaf Folkeson Malin Jonsson
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr
556029-6740) (PWC) pa uppdrag av Svalévs kommun enligt de villkor och under de
forutsattningar som framgar av projektplan frdn maj ar 2019. PwC ansvarar inte utan
sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar

av denna rapport.
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